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Estudios HERCULES y ATLAS 
Aviso de privacidad del sitio web  

 
Última actualización: Mayo de 2024 
 

1. Introducción 
 
Lupin Atlantis Holdings SA (“Lupin”, “nosotros” o “nos”) se complace en que esté visitando nuestro 
sitio web. Estamos comprometidos a mejorar las vidas de los pacientes afectados por trastornos 
neurológicos desatendidos a través de los estudios HERCULES y ATLAS (los “estudios”). La protección 
de sus datos y la seguridad de estos son muy importantes para nosotros.  
 
Este aviso de privacidad (o “aviso”) le comunica cómo Lupin utilizará la información que le identifica o 
puede usarse razonablemente para identificarle (“datos personales”) cuando visita el sitio web en 
MyotonicDystrophyStudy.com (el “sitio”), y describe sus derechos de protección de datos, incluido el 
derecho a oponerse a parte del tratamiento que Lupin lleva a cabo. En la sección “Sus opciones y 
derechos como interesado” se ofrece más información sobre sus derechos y cómo ejercerlos. 

2. Responsable del tratamiento de datos 
 
El organismo que determina cómo y por qué se tratan sus datos personales se define como el 
“Responsable del tratamiento”. El responsable del tratamiento de sus datos personales es: 
 
Lupin Atlantis Holdings SA 
Landis + Gyr Str. 1,  
CH - 6300 Zug, Suiza 
Teléfono +41 (0)52 633 70 00 
Correo electrónico: customerserviceLEG@lupin.com  
 

Puede ponerse en contacto con nosotros a través de los datos anteriores si tiene preguntas sobre 
este aviso o si desea ponerse en contacto con nosotros por cualquier motivo en relación con el 
tratamiento de datos personales. 
 
Cumplimiento de las leyes aplicables 
Al utilizar sus Datos personales, Lupin como responsable del tratamiento siempre cumplirá con las 
leyes pertinentes de protección y privacidad de datos, lo que incluye los requisitos normativos y 
nacionales que pueden aplicarse a dicho uso y tratamiento y, cuando proceda, darle los derechos 
específicos que se aplican en el país en el que usted reside (en conjunto, la “ley de protección de datos 
aplicable”). 
 

3. Requisitos de protección de datos 
 

Lupin cumplirá con la ley de protección de datos. Esto significa que los datos personales que tenemos 

sobre usted deben:  

a) utilizarse de forma legal, justa y transparente; 

b) recopilarse solo para fines válidos que le hayamos explicado claramente y no 

utilizarse de ninguna manera incompatible con estos fines; 

c) ser relevantes para los fines que le hemos comentado y limitarse únicamente a esos 

fines;  
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d) ser precisos y estar actualizados; 

e) conservarse solo durante el tiempo necesario para los fines de los que le hayamos 

hablado; y 

f) conservarse de forma segura 

 

4. Tratamiento de datos 
 

a) Información del dispositivo 
 
Cuando accede y utiliza nuestro sitio web, recopilamos los datos personales que su navegador 
transmite automáticamente a nuestro servidor. Esta información se almacena temporalmente en un 
archivo de registro. 
 
Los siguientes datos personales se tratan en la medida necesaria para la prestación de un sitio web 
funcional y de nuestros contenidos y servicios (“información del dispositivo”):  
 

• Dirección IP  

• Idioma principal del navegador 

• URL de la página que se vio antes de la página actual, es decir, el sitio web desde el que se hizo el 
acceso (la “URL de referencia”) 

• Resolución de pantalla 

• Tipo de navegador, versión del navegado, tipo de dispositivo y sistema operativo 

• Tipo de red (p. ej., WiFi, banda ancha o móvil)  

• El nombre de su proveedor de acceso a Internet 
 

 
b) Datos personales que recopilamos de usted  

 

Recopilamos sus datos personales, incluida la Información del dispositivo, de usted, y los tratamos para 
los siguientes fines y sobre la base de los siguientes fundamentos legales en virtud del RGPD (cuando 
proceda): 
 

Categoría de datos personales 
 

Propósito del tratamiento Base jurídica  

Información del dispositivo 
(dirección IP) y su preferencia 
de idioma (si se selecciona 
mediante el menú desplegable 
del Sitio)  

Adaptar el idioma del Sitio para 
que se ajuste a su 
ubicación/preferencia.  

Nuestro interés legítimo en 
garantizar su experiencia de 
usuario está optimizado para 
sus necesidades.  

Información del dispositivo  Es posible que la ley aplicable 
nos exija que divulguemos la 
Información del dispositivo en 
los registros de nuestro 
servidor a los organismos de 
aplicación de la ley o a los 
reguladores.  

Obligación legal 

 Información del dispositivo  En la medida necesaria para 
proporcionar un sitio web 
seguro y funcional. 

Necesario para la ejecución de 
un contrato con usted 
(nuestros términos de uso para 
la provisión del sitio web).  
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c) Sus datos sanitarios 
 
No recopilamos ni tratamos sus datos sanitarios cuando accede o utiliza el Sitio. Si participa en los 
estudios, se le proporcionará un aviso de privacidad complementario como parte de la Hoja de 
información al paciente que describe cómo se tratarían sus datos de salud en relación con los estudios.  

5. Retención 
 
Conservamos los datos personales durante un período no superior al necesario para los fines para los 
que se tratan. Más concretamente:  
 

• En general, aplicamos un periodo de conservación de no más de 6 meses. La recopilación de 
datos para el suministro del sitio web y el almacenamiento de datos en archivos de registro es 
absolutamente necesaria para el funcionamiento del sitio web. 

• Cuando recopilamos sus datos personales para adaptar el idioma del Sitio a su 
ubicación/preferencia, estos se conservan durante un tiempo no superior a la sesión de su 
navegador.  

• Se pueden realizar más almacenamientos en casos individuales si así lo exige la legislación 
aplicable. 

6. Compartir datos y ubicación  
 

Compartimos sus datos personales con las siguientes categorías de destinatario: 
 

• Nuestro proveedor de alojamiento: nuestro sitio web está alojado por un proveedor externo 
en servidores ubicados en el Reino Unido.  

 

• En algunos casos, es posible que se nos pida que compartamos sus datos personales con los 
organismos o reguladores encargados del cumplimiento de la ley de conformidad con la 
legislación aplicable.  

 

• En el caso de que nuestro negocio se venda o se integre con otro negocio, sus datos se 
transferirán a los nuevos propietarios del negocio para continuar operando el Sitio. 

 
El Sitio se aloja en servidores seguros en el Reino Unido.  

8. Sus opciones y derechos como interesado 
 
Si se encuentra en el Reino Unido o la UE, tiene al menos los siguientes derechos: 
 

Derecho Resumen 
 

El derecho de 
acceso 
 

Le permite recibir una copia de sus datos personales 

El derecho de 
rectificación  

Le permite corregir cualquier dato personal inexacto o incompleto que 
tengamos sobre usted 
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Derecho Resumen 
 

El derecho a la 
eliminación  

 

Le permite pedirnos que eliminemos sus datos personales en determinadas 
circunstancias.  

El derecho a 
restringir el 
tratamiento 

Le permite pedirnos que detengamos el tratamiento de sus datos personales 
en determinadas circunstancias. 

El derecho de 
oposición  
 

Le permite oponerse al tratamiento de sus datos personales sobre la base de 
nuestros intereses legítimos (o los de un tercero). Se mantendrá su objeción 
y dejaremos de tratar sus datos personales, a menos que el tratamiento se 
base en motivos legítimos imperiosos o sea necesario para el ejercicio o la 
defensa de reclamaciones legales que puedan ser interpuestas por o en 
contra de nosotros. 

El derecho a la 
portabilidad de los 
datos  

Le permite solicitarnos que transmitamos los datos personales que nos haya 
proporcionado, a un tercero sin impedimentos, o que le demos una copia de 
este para que pueda transmitirlo a un tercero, cuando sea técnicamente 
factible. 

 
Estos derechos pueden estar limitados si, por ejemplo, el cumplimiento de su solicitud revelaría datos 
personales sobre otra persona, o si nos pide que eliminemos información que la ley nos exige conservar 
o que tengamos intereses legítimos imperiosos que conservar.  
 
Si desea ejercer cualquiera de estos derechos, envíenos un correo electrónico 
a customerserviceLEG@lupin.com para que podamos ayudarle. Tenga en cuenta que, en algunos 
casos, podemos solicitar información adicional de usted para verificar su identidad antes de que 
podamos responder a su solicitud.  
 
10. Medidas de seguridad y seguridad de los datos 

Nos comprometemos a proteger su privacidad y a tratar su información personal de forma 
confidencial. Para evitar cualquier manipulación, pérdida o uso indebido de sus datos almacenados 
por nosotros, tomamos medidas de seguridad técnicas y organizativas exhaustivas que se revisan y 
adaptan regularmente al progreso tecnológico. Nuestras medidas de seguridad se revisan 
continuamente en línea con los desarrollos tecnológicos. Nuestros empleados están obligados a 
mantener la confidencialidad. Esto incluye, entre otras cosas, el uso de métodos de cifrado 
reconocidos (SSL o TLS).  
 
Sin embargo, nos gustaría señalar que, debido a la estructura de internet, es posible que las normas 
de protección de datos y las medidas de seguridad mencionadas anteriormente no sean observadas 
por otras personas o instituciones de las que no somos responsables.  
En particular, los datos no cifrados, por ejemplo, si se envían por correo electrónico, pueden ser leídos 
por terceros. No tenemos ninguna influencia técnica sobre esto. Es responsabilidad del usuario 
proteger los datos proporcionados por él frente al uso indebido mediante cifrado o de cualquier otra 
forma. 
 
11. Menores 

Este sitio web y la información proporcionada en este sitio web no están diseñados ni están destinados 
a su uso por parte de niños de 16 años o menos. Lupin tampoco recopila, procesa ni almacena, a 
sabiendas, datos personales de usuarios menores de 16 años sin el consentimiento verificable de un 
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progenitor o tutor antes de recopilar, procesar o almacenar la información recopilada directa o 
indirectamente a través del uso de estos sitios web. Los padres o tutores de menores pueden tener 
derecho a solicitar ver o eliminar datos personales proporcionados por el niño, ya sea directa o 
indirectamente, a través del uso de este sitio web. 

12. Información de contacto  
 
Puede ponerse en contacto con nosotros si tiene alguna pregunta sobre este aviso o nuestro 
procesamiento de datos en relación con el sitio, utilizando los datos de contacto aquí. 
 
Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre este aviso de privacidad o el tratamiento de sus datos 
personales, también puede ponerse en contacto con nuestro delegado de protección de datos externo 
en: 

 
Bird & Bird DPO Services SRL 
Avenue Louise 235 b 1 
1050 Bruselas, Bélgica 
Correo electrónico: dpo@lupin.com 

 
Si tiene alguna inquietud, tiene derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de protección 
de datos en el país en el que reside, en el país de su lugar de trabajo o en el país en el que tuvo lugar 
la supuesta infracción.  

13. Actualización de este aviso de privacidad 
 

Dado que los cambios en la ley o los cambios en nuestros procesos corporativos pueden requerir una 
adaptación de este Aviso de privacidad, nos referimos a esta página para revisar y leer este Aviso de 
privacidad del sitio web con regularidad. Se puede acceder a la versión más reciente de esta 
declaración en este sitio web en cualquier momento bajo la sección “Aviso de privacidad”, guardada e 
impresa. Este Aviso de privacidad se actualizó por última vez en la fecha de “Última actualización” 
mostrada anteriormente. 
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